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An-und Abreise ab 2023

Liebe Gaste,

auf der Insel Usedom machen Sie die Folgen der Corona-Pandemie bemerkbar. Viele Arbeitskrafte
im Umfeld der Betreuung von Urlaubern haben bedingt durch die Lockdowns ihren Job gewechselt.

Unser Objektbetreuer hat uns mitgeteilt, dass ab 2023 keine Reinigungskrafte mehr fiir die Wo-
chenenden und Feiertage zur Verfigung stehen.

Wir haben uns bemiht, eine Alternative zu finden, sodass die bisherigen Anreisemdoglichkeiten er-
halten bleiben. Hierbei hatten wir keinen Erfolg.

Das bedeutet, dass ab Januar 2023 bei uns die An- und Abreise nur noch an Wochentagen stattfin-
den kann.

Nach Gesprachen im Zusammenhang mit Buchungen fir 2023 wegen der neuen An- und Abreise-
regelung zeichnet sich folgende Lésung ab:

e Der Standardtag fur die An- und Abreise wird der Montag.

e Bei Gasten, die in jedem Fall am Sonntag abreisen wollen bzw. missen, wirde uns ein
kompletter Tag fehlen. Hier haben wir mit betroffenen Gasten die Absprache getroffen, dass
die Kosten fur den Fehltag je zur Halfte die Gaste und wir ibernehmen. In solchen Fallen
wird fir den Sonntag ein halber Tag berechnet. Daftr kdnnen die Gaste am Sonntag die
Wohnung bzw. das Haus bis zum Nachmittag nutzen und somit dem Hauptabreisestrom
entgehen. Die Schllissel mussen bis 17 Uhr beim Objektbetreuer abgeben sein.

Wir hoffen, dass sich die Situation in den nachsten Jahren wieder andert und werden deshalb wei-
terhin nach einer Losung suchen, die Ihnen die An- und Abreise am Wochenende bzw. Feiertag
wieder ermdglicht.

Wir informieren Sie hiermit friihzeitig Gber die neue Situation, damit Sie dies in Ihrer Urlaubsplanung
fur 2023 berucksichtigen kénnen.

Freundliche GriiRe

M O enrich 9. CAGiller
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